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Artykut 1. Definicje
W niniejszych ogdlnych warunkach handlowych ponizsze terminy zaczynajg sie od wielkiej litery i majg nastepujgce znaczenie (o

ile wyraznie nie wskazano inaczej):

1. Kupujacy: osoba fizyczna, prawna badz jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktdrym ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, ktéra nabywa Produkty lub Ustugi od Dostawcy i ktéra stanowi drugg strone Umowy z
Dostawca.

2. Ustugi: wszelkie prace, niezaleznie od formy i rodzaju, ktére Dostawca wykonuje na zamdwienie Kupujacego.

Dostawca: prywatna spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Pos Service Holland (PL) Sp. z 0.0.; strona, z ktéra Kupujacy
zawiera Umowe oraz uzytkownik niniejszych warunkéw ogdlnych.

4. Zamowienie: ztozenie przez Kupujgcego zamodwienia na dostawe Produktéw i/lub Ustug od Dostawcy.

5.  Umowa: umowa pomiedzy Dostawcg a Kupujagcym, na podstawie ktorej Dostawca dostarcza Kupujgcemu odptatnie
Produkty i/lub Ustugi.

6. Strony: Dostawca i Kupujacy.

7.  Produkty: wszystkie towary, facznie z dokumentacja, rysunkami (technicznymi) i wyposazeniem (testowym), ktére sg
przedmiotem Umowy.

8. Na pismie: dla celéw niniejszych ogdlnych warunkéw handlowych termin ,,Na piSmie” obejmuje rdwniez komunikacje za
pomocg poczty elektronicznej, faksu lub drogg cyfrowa (na przyktad poprzez interfejs online), pod warunkiem ze tozsamosé
i integralnosc tresci s nalezycie ustalone.
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Artykut 2. Zastosowanie

1.

Niniejsze ogdlne warunki handlowe majg zastosowanie do wszystkich propozycji, uméw i dostaw Dostawcy, niezaleznie od
ich charakteru, chyba ze zastosowanie to jest w catosci lub w czesci wyraznie wytgczone na pismie i/lub jesli wyraznie nie
postanowiono inaczej.

Wszelkie ogdlne warunki handlowe Kupujgcego, niezaleznie od ich nazwy, sg wyraznie odrzucane. Odstepstwa od
niniejszych warunkdéw oraz uzupetnienia do nich majg zastosowanie wytgcznie w przypadku i w zakresie, w jakim zostaty
one wyraznie zaakceptowane przez Dostawce na pismie.

Jezeli Dostawca zezwolit na odstepstwa od niniejszych ogdlnych warunkéw handlowych przez krétki lub diuzszy czas,
niezaleznie od tego, czy zostaty one przyznane w sposéb dorozumiany, czy tez nie, nie narusza to jego prawa do zadania
bezposredniego i Scistego przestrzegania tychze warunkow.

Niniejsze warunki majg zastosowanie réwniez do wszystkich Umdw zawartych z Dostawca, ktérych realizacja wymaga
udziatu osdb trzecich. Osoby trzecie mogg powotywac sie na niniejsze warunki bezposrednio wobec Kupujgcego. Dotyczy to
réwniez wszelkich wyfaczen odpowiedzialnosci.

Jezeli jedno lub wiecej postanowien niniejszych warunkow lub jakiejkolwiek innej Umowy zawartej z Dostawcg narusza
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, wowczas dane postanowienie wygasa i zostaje zastagpione nowym, prawnie
dopuszczalnym i poréwnywalnym postanowieniem, ktore zostanie ustanowione przez Dostawce.

Uznaje sie, ze Kupujacy, z ktérym niniejsze warunki zostaty jednorazowo zawarte, w sposdéb dorozumiany zgadza sie na
zastosowanie niniejszych warunkéw do Umowy zawartej z Dostawcg w pdzniejszym terminie.

Jesli pomiedzy trescig Umowy zawartej miedzy sobg przez Kupujgcego i Dostawce a niniejszymi warunkami wystapia
rozbieznosci, pierwszenstwo ma tres¢ Umowy.

Artykut 3. Propozycije i oferty

1.
2.

Wszelkie propozycje i oferty Dostawcy sg odwotalne i stanowig przedmiot umowy, o ile nie wskazano inaczej na pismie.
Ztozona oferta nie zobowigzuje Dostawcy do dostarczenia czesci Produktéw i/lub Ustug zawartych w ofercie po
odpowiadajgcej im czesci podanej ceny. Cena podana w ofercie jest wazna tylko wtedy, gdy Klient ztozy zamdwienie na
catos¢ oferty.

Tres$¢ dostawy okresla sie wytacznie na podstawie opisu dostawy okreslonego we wniosku. Jezeli akceptacja odbiega (w
punktach podrzednych) od propozycji zawartej w ofercie, Dostawca nie jest nig zwigzany. Umowa nie zostanie w takim
przypadku zawarta na podstawie tej odmiennej akceptacji, chyba ze Dostawca wskaze inaczej.

Jezeli Umowa zostata zawarta w oparciu o rzeczywiste koszty, podane ceny majg jedynie charakter orientacyjny;
fakturowane sa rzeczywiste godziny pracy Dostawcy oraz faktycznie poniesione przez niego koszty.

Oczywiste btedy lub btedy pisarskie w propozycji Dostawcy nie sg dla niego wigzace.

Ceny podane w propozycjach Dostawcy nie zawierajg podatku VAT i innych optat urzedowych, chyba ze wskazano inaczej.
O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, Dostawca ma prawo do zmiany swoich cen w dowolnym momencie. Propozycje i
oferty nie majg automatycznie zastosowania do przysztych Zaméwien.

Artykut 4. Zawarcie Umowy

1.

Z zastrzezeniem ponizszych postanowiert Umowa z Dostawcg moze zostaé zawarta wytgcznie po potwierdzeniu
Zamowienia przez Dostawce na pisSmie. Potwierdzenie zamowienia uwaza sie za prawidtowe, chyba ze Kupujgcy
niezwtocznie zgtosi na piSmie sprzeciw w tej sprawie.

W odniesieniu do Zaméwien sktadanych przez strone internetowg Dostawcy, wbrew postanowieniom ust. 1 niniejszego
artykutu, Umowa zostanie zawarta w momencie pomyslnego przejscia Kupujgcego przez wszystkie etapy procesu sktadania
zamodwienia online.

Wszelkie dodatkowe ustalenia lub zmiany dokonane w pdzniejszym terminie bedg wigzace dla Dostawcy tylko wtedy, gdy
zostang potwierdzone przez niego na pismie w ciggu pieciu dni oraz przed wystaniem dostawy.

W przypadku Umow lub transakcji, dla ktorych ze wzgledu na charakter i wielko$é nie przestano pisemnej oferty lub
potwierdzenia zamdwienia za zgodne z postanowieniami ogdlnych warunkéw handlowych nalezy uzna¢ wystawienie
faktury, z zastrzezeniem pisemnego sprzeciwu wystosowanego w ciggu osmiu dni od daty wystawienia faktury.

Artykut 5. Dostawa

1.

O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie, dostawa odbywa sie z miejsca prowadzenia dziatalnosci lub z magazynu w Ankeveen
w Holandii (formuta Ex Works — Incoterms 2010).
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Jezeli dostawa towaru odbywa sie pod adresem dostawy wskazanym przez Kupujacego, to Kupujacy musi zadbac o to, aby
miejsce, w ktore towar ma by¢ dostarczony, znajdowato sie na parterze i byto odpowiednio dostepne i przejezdne w celu
transportu i/lub dostawy towaru po utwardzonej drodze.
Wybér srodka transportu nalezy do Dostawcy, rowniez w przypadku przesytek ptatnych, bez wymagan dotyczgcych
przesytki wydanej przez Kupujgcego. Czasowe utrudnienia lub przeszkody w transporcie wybranym srodkiem transportu nie
wymagajg automatycznie uzycia innego srodka transportu.
Jezeli Kupujgcy ma szczegélne wymagania co do opakowania stosowanego przez Dostawce, wszystkie koszty zwigzane z
zastosowaniem takiego opakowania obcigzajg Kupujgcego. Materiaty opakowaniowe nie sg odbierane przez Dostawce.
Produkty, ktére sg gotowe do odbioru lub wysytki, powinny byé natychmiast odebrane w miejscu dostawy lub odbioru.
Jezeli dostawa Produktéw do Kupujgcego okaze sie niemozliwa z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego, Dostawca
zastrzega sobie prawo do przechowywania tych Produktow na rachunek i ryzyko Kupujacego. Podczas przechowywania
obowigzuje 30-dniowy okres, w ktérym Dostawca umozliwi Kupujagcemu odbiér Produktow. Termin ten ma zastosowanie,
chyba ze Dostawca wyraznie okreslit na pisSmie inny termin.
Jezeli Kupujacy nie wywigze sie ze swoich zobowigzan rowniez po uptywie terminu, zgodnie z zamiarem okreslonym w
poprzednim ustepie niniejszego artykutu Kupujacy dopuszcza sie zaniedbania, a Dostawca uprawniony jest do rozwigzania
Umowy w catosci lub w czesci, na pismie i ze skutkiem natychmiastowym, bez uprzedniego lub pdzniejszego zawiadomienia
o zaniedbaniu. W miare mozliwosci Dostawca bedzie uprawniony do sprzedazy Produktéw osobom trzecim lub
wykorzystania ich do realizacji innych Umédw.
Ryzyko zwigzane z bezposrednimi dostawami do klientéw Kupujgcego ponosi Kupujacy.
Ogodlne warunki handlowe Dostawcy obowigzujg réwniez w przypadku dostaw bezposrednich do klientéw Kupujacego, a za
poinformowanie o tym odbiorcy odpowiedzialny jest Kupujacy.
Kupujacy jest odpowiedzialny za podanie Dostawcy wtasciwego adresu dostawy i numeru telefonu odbiorcy.
Odbiorca musi by¢ obecny pod podanym adresem dostawy w godzinach pracy. Jezeli nadawca powiadomi, ze nie jest w
stanie dostarczy¢ Produktow, zostang one zwrdcone Dostawcy i dokonany zostanie zwrot na konto Kupujgcego po
potraceniu 20% na poczet kosztow transportu.

Artykut 6. Terminy dostaw

1.

W przypadku przekroczenia terminu Kupujacy musi pisemnie zawiadomié Dostawce o zaniedbaniu. Dostawcy nalezy w
kazdym przypadku zaproponowa¢ rozsgdny termin, z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci, tak aby mdégt on nadal
realizowac postanowienia Umowy.

Jezeli dostawa nie moze by¢ zrealizowana loco magazyn, terminem dostawy jest okres, ktérego fabryka potrzebuje na
wyprodukowanie i transport Zamowienia. Rozpoczyna sie on w dniu, w ktérym ostatecznie zawarto Umowe, a Dostawca
otrzymat wszystkie informacje i narzedzia potrzebne do jej realizacji.

Jezeli i w zakresie, w jakim jest to, wedtug uznania Dostawcy, niezbedne do prawidtowej realizacji Umowy, Dostawca ma
przy wykonywaniu niektérych czynnosci prawo polegac¢ na osobach trzecich.

Kupujacy dopilnuje, aby wszystkie dane, o ktérych Dostawca poinformuje, ze s3 wymagane, lub ktére Kupujgcy w
uzasadnionym zakresie uzna, ze sg niezbedne do realizacji Umowy, zostaty w odpowiednim czasie dostarczone Dostawcy.
Jezeli dane i narzedzia niezbedne do realizacji Umowy nie zostang dostarczone Dostawcy na czas, Dostawca ma prawo
zawiesi¢ wykonanie Umowy i/lub obcigzy¢ Kupujgcego dodatkowymi kosztami wynikajgcymi z opdznienia, wedtug zwyktych
stawek.

Dostawca ma prawo dostarczyé Zamdwienie sprzedawane w partiach, zafakturowac kazda partie oddzielnie i zazgdac
zaptaty zgodnie z obowigzujgcymi warunkami ptatnosci.

Artykut 7. Inspekcja i reklamacje

1.

Kupujgcy musi natychmiast po dostawie sprawdzi¢ dostarczony towar pod katem ewentualnych odstepstw od ustalen.
Wszelkie reklamacje dotyczgce dostarczonych towaréw muszg by¢ ostatecznie ztozone na pismie w ciggu o$miu (8) dni od
daty dostawy i powinny by¢ ztozone do Dostawcy wraz z formularzem gwarancji/zwrotu dostepnym w sklepie
internetowym Dostawcy. Po uptywie tego terminu dostarczony towar bedzie uwazany za nieodwotalnie i bezwarunkowo
przyjety przez Kupujgcego. Kupujacy ma obowigzek pozostawi¢ wadliwy towar do dyspozycji Dostawcy. Ztozenie reklamacji
nie powoduje zawieszenia zobowigzania ptatniczego Kupujgcego w stosunku do danego towaru.

Po stwierdzeniu wady Kupujacy jest zobowigzany do natychmiastowego zaprzestania uzytkowania, przetwarzania i/lub
instalacji danych Produktéw, a ponadto, w miare mozliwosci, do podjecia wszelkich mozliwych srodkéw w celu
zapobiezenia (dalszym) szkodom.
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Jezeli w momencie odbioru bedzie wida¢ z zewnatrz, ze towar jest uszkodzony, Kupujacy musi dokonaé w tym zakresie
pisemnego zastrzezenia wobec przewoznika w formie adnotacji na dowodzie dostawy i powinien, w odstepstwie od
postanowien ust. 1 niniejszego artykutu, poinformowaé o tym Dostawce w ciggu 48 godzin od odbioru.

Rysunki, opisy techniczne, modele, wzory, prébki, obrazy, kolory, wagi, rozmiary i oznaczenia uzytych materiatéw powinny
by¢ podane przez Dostawce w dobrej wierze i by¢ mozliwie doktadne. Dane te nie sg jednak wigzgce. Znajdujace sie w
dostarczonych towarach odstepstwa, ktére mieszczg sie w tolerancjach zwyczajowo przyjetych w branzy, muszg zostaé
zaakceptowane i nie dajg Kupujacemu prawa do reklamacji, chyba ze Umowa wyraznie przewiduje mniejsza tolerancje dla
danego odstepstwa.

Wadliwe Produkty mogg byé zwracane wytgcznie po wczesniejszej konsultacji z jednym z pracownikéw dziatu sprzedazy
Sprzedajgcego. W celu dokonania zwrotu Produktéw Kupujgcy powinien skorzystac z formularza gwarancji/zwrotu
udostepnionego przez Dostawce w jego sklepie internetowym.

Jezeli towar zostat zmontowany lub przetworzony przez Kupujgcego, nie bedzie on mégt juz ztozy¢ reklamacji, niezaleznie
od przyczyny, rowniez w przypadku nieprawidtowej dostawy, nawet jesli zostata ona zrealizowana w wyznaczonym
terminie. W takich przypadkach Dostawca nie bedzie zobowigzany do jakiejkolwiek rekompensaty.

Po wykryciu jakiejkolwiek wady Kupujacy jest zobowigzany do natychmiastowego zaprzestania uzytkowania, adaptacji,
przetwarzania i/lub instalacji danych Produktow i podjecia wszelkich mozliwych srodkéw w celu zapobiezenia (dalszym)
szkodom.

Jezeli Kupujacy zwrdci Produkt, Dostawca dokona zwrotu ceny zakupu Produktu, po potrgceniu 20% na poczet kosztow
transportu i przetadunku.

Artykut 8. Gwarancje i zwroty

1.

10.

11.

Dostawca udziela gwarancji na Produkty tylko wtedy i tylko w takim zakresie, w jakim zostato to uzgodnione na pismie
pomiedzy stronami. Udzielona gwarancja jest we wszystkich przypadkach tzw. gwarancja , Carry In-Carry Out”, co oznacza,
ze w przypadku gwarancji Kupujacy jest zawsze odpowiedzialny za dostarczenie czesci lub Produktéw objetych gwarancja
do osoby oceniajgcej wyznaczonej przez Dostawce. Po naprawie/wymianie Kupujacy powinien ponownie odebraé Produkty
lub czesci pod adresem preferowanym przez Dostawce.

O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, okres gwarancji na Produkty wynosi 24 miesigce od daty dostawy. W przypadku
silnikdw rozrusznikowych (rozrusznikéw), dynam i alternatoréw gwarancja jest ograniczona do maksymalnie 100 000 km,
chyba ze postanowiono inaczej.

Kupujgcy musi by¢ w stanie w kazdej chwili przedstawi¢ na zgdanie Dostawcy prawidtowo wypetniony raport montazu.
Jezeli towar zostanie wystany do Dostawcy w ramach gwarancji, Kupujacy poniesie koszty transportu lub wysytki, jak
réwniez koszty transportu zwrotnego lub wysytki zwrotnej Produktow po naprawie/wymianie przez Dostawce, chyba ze
uzgodniono inaczej na pismie.

Za towary objete gwarancjg, ktore sg wysytane lub transportowane do Dostawcy w celu naprawy, wymiany lub oceny,
odpowiedzialnos$¢ ponosi caty czas Kupujgcy, niezaleznie od tego, kto okreslit sposéb transportu lub wysyiki i niezaleznie od
tego, kto ponosi zwigzane z tym koszty.

Gwarancja nie ma zastosowania w przypadku, gdy Klient samemu dokonuje napraw lub wprowadza zmiany w Produktach
lub zleca ich wykonanie lub zastosowanie osobom trzecim, lub gdy Produkty byty uzywane w sposéb niewtasciwy lub do
celdw innych niz te, do ktorych sg przeznaczone, gdy dokonywane byty modyfikacje lub gdy konserwacja byta niewtasciwa.
Dostawca wyraznie nie udziela zadnej gwarancji na Produkty, ktére byty uzywane w gérnictwie lub zostaty zamontowane
na lub w urzadzeniu, maszynie lub pojezdzie, ktory jest lub byt uzywany w gérnictwie.

Jezeli reklamacja zostanie ztozona terminowo, prawidfowo i zgodnie z postanowieniami art. 7 oraz zostanie dostatecznie
dowiedzione, ze produkty sg wadliwe wedtug rozsgdnego uznania Dostawcy, Dostawca bedzie miat do wyboru albo
ponowne nieodptatne dostarczenie Produktéw wolnych od wad za zwrotem tych wadliwych, albo naprawe danych
Produktdéw, albo udzielenie Kupujgcemu upustu od ceny zakupu, ktdry zostanie uzgodniony wzajemnie, chyba ze wyraznie
ustalono inaczej w pisemnej umowie pomiedzy Dostawcg a Kupujgcym.

Poprzez wykonanie jednego z powyzszych dziatart Dostawca zostanie w petni zwolniony ze swoich zobowigzan
gwarancyjnych i nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za dalsze odszkodowania (z tytutu szkéd).

Jesli Dostawca dostarczy nowe czesci w celu spetnienia obowigzku gwarancyjnego, niniejsze warunki bedg miaty petne
zastosowanie rowniez do tej dostawy.

Jezeli Dostawca dostarcza Kupujgcemu Produkty, ktore otrzymat od dostawcdw, nie bedzie on nigdy objety inng gwarancjg
lub odpowiedzialnoscig wobec Kupujgcego niz ta, ktdrg Dostawca bedzie miat wobec swojego dostawcy. W przypadku
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sprzedazy Produktdw, ktére sg sprzedawane w ramach gwarancji fabrycznej lub importowej, gwarancja dotyczy wytacznie
uszkodzonych lub wadliwych poszczegdlnych komponentéw i/lub czesci Produktéw dostarczonych Kupujgcemu przez
Dostawce.

12. Jezeli Produkty, dostarczone w ramach gwarancji fabrycznej lub importowej zostang zwrécone w celu oceny prawa do
gwarancji przez danego producenta lub importera, wszelkimi kosztami, ktére poniesie z tego tytutu Dostawca, zostanie
obcigzony Kupujgcy. Transport lub wysytka odpowiednich Produktéw w celu dokonania oceny, wymiany lub naprawy przez
producenta lub importera odbywa sie na rachunek Kupujacego.

13. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zalecenia lub porady dotyczace instalacji lub uzytkowania Produktdw, ani za
tego typu porady lub instrukcje udzielane przez Kupujacego swoim Kupujgcym. Nieotrzymanie certyfikatu przydatnosci do
ruchu drogowego lub innej wymaganej zgody lub autoryzacji od wtasciwego organu na Produkt sprzedawany przez
Dostawce obcigza Kupujacego.

14. W przypadku wykonywania przez Dostawce czynnosci naprawczych na Produktach petng odpowiedzialnos¢ za te Produkty
ponosi Kupujacy, chyba ze naprawa jest wynikiem wadliwego dziatania Dostawcy i nie mozna w sposéb uczciwy oczekiwaé
od Kupujacego ubezpieczenia Produktéw od powyzszego ryzyka.

15. Jezeli Kupujacy dokonat jakichkolwiek napraw lub modyfikacji bez uprzedniej zgody Dostawcy lub zlecit ich wykonanie
osobom trzecim, Dostawca nie jest zobowigzany do wypetniania swoich zobowigzan gwarancyjnych. Dotyczy to rowniez
sytuacji, w ktérej Kupujgcy lub podmioty z nim powigzane dokonywaty niewtasciwego uzytkowania produktéw, w tym w
kazdym przypadku: jakiegokolwiek uzytkowania, do ktérego Produkt nie jest przeznaczony w sposdb uzasadniony i zgodny z
instrukcja obstugi.

16. Jezeli Dostawca wymieni cze$ci/produkty w ramach gwarancji, wymienione czesci i Produkty stang sie wtasnoscig
Dostawcy.

17. Jezeli Kupujacy nie wypetni prawidtowo lub niezwtocznie jakiegokolwiek zobowigzania wynikajgcego z umowy z Dostawcg
lub umowy z nim powigzanej, Dostawca nie bedzie zobowigzany do przestrzegania gwarancji — niezaleznie od nazwy —
wynikajgcej z tych umow.

18. W przypadku odmowy naprawy gwarancyjnej Produkty pozostajg wtasnoscig Kupujgcego. Dostawca umozliwi Kupujgcemu
odbidér Produktow w ciggu trzech dni roboczych lub zorganizuje ich wysytke przez Dostawce. Wszelkie powstate koszty
ponosi Kupujacy.

19. Jezeli Kupujgcy chce zwrdci¢ Produkt, musi to nastgpi¢ w ciggu 30 dni od daty wystawienia faktury. Nalezy skorzysta¢ w tym
celu z formularza (w ciggu 8 dni, zob. 7.1) dostepnego w sklepie internetowym Dostawcy.

20. Produkty moga by¢ zwrdcone tylko wtedy, gdy ich wartos¢ wynosi co najmniej 30 euro.

21. Kupujacy zwraca Produkt wraz ze wszystkimi dostarczonymi akcesoriami oraz, o ile to mozliwe, w oryginalnym stanie i
opakowaniu. Produkt nie moze by¢ montowany, uzywany do celdow diagnostycznych, grawerowany ani zawierac innych
$ladéw uzytkowania.

22. Kupujacy ponosi ryzyko uszkodzenia i/lub utraty produktéw do czasu dostawy do Dostawcy.

23. W przypadku zwréconych Produktéw, ktdre spetniajg powyzsze kryteria, zostanie dokonany przez Dostawce zwrot z
potraceniem 20% na poczet kosztow transportu i przetadunku.

24. Dostawca ma prawo odesta¢ do Kupujgcego zwrdcone Produkty, ktore nie spetniajg powyzszych kryteriow. Wszelkie
powstate koszty ponosi Kupujacy.

Artykut 9. Szczegdlne przepisy gwarancyjne — warsztat

Nastepujace postanowienia gwarancyjne zawarte w niniejszym artykule 9 majg zastosowanie w odstepstwie od postanowien
artykutu 8 niniejszych warunkoéw i tylko w odniesieniu do zmienionych i naprawianych komponentéw:
1. Z wyjatkiem przypadkdéw, w ktérych na odpowiedniej fakturze wyraznie zaznaczono, ze dotyczy ona kompletnej zmiany,
gwarancja zawsze oznacza naprawe. Roszczenie gwarancyjne nie powoduje przedtuzenia pierwotnego okresu gwarancji.
2. Okres gwarancji na kompletnie zmienione komponenty przez Dostawce wynosi szes¢ miesiecy przy maksymalnie
750 godzinach pracy, liczac od daty dostawy z magazynu.
3. Okres gwarancji na naprawy komponentédw wykonywanych przez Dostawce wynosi trzy miesigce, przy maksymalnie
375 godzinach pracy.
4. Roszczenie gwarancyjne obejmuje wyfacznie postanowienia artykutu 8.6. Wszelkie optaty wykraczajgce poza zakres
okreslony w punkcie 8.6, jak np. koszty transportu, podrézy i zakwaterowania oraz demontazu i montazu, ponosi Kupujgcy.
5. Gwarancja nie obejmuje zadnych wad, ktére powstajg i sg cze$ciowo lub w catosci powodowane przez:
a. niestosowanie sie do instrukcji obstugi lub konserwacji producenta maszyny;
b.  czescilub dodatki, ktdre nie nalezg lub bezposrednio nie nalezg do komponentéw;
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zwykte zuzycie;

wadliwg lub niefachowg rozbudowe lub montaz komponentu;
naprawe lub prébe naprawy przez osoby trzecie, w tym Kupujgcego;
komponenty elektryczne;
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czesci, ktére Dostawca otrzymat od oséb trzecich, o ile osoba trzecia nie udzielita Dostawcy gwarancji.

Artykut 10. Zmiany cen

1.

Jezeli po zawarciu Umowy, jednak przed dostawg, jeden lub kilka sktadnikéw kosztow ulegnie zmianie, Dostawca jest

uprawniony do odpowiedniej korekty ustalonej ceny. Dostawca jest w kazdym przypadku uprawniony do naliczenia

dodatkowych kosztow, jezeli zaistniejg okolicznosci zwiekszajgce koszty, ktorych Dostawca nie musiat w uzasadnionych

przypadkach uwzgledniaé, za ktére nie mozna go winic lub ktére sg znaczne w stosunku do ceny dostawy.

Ponadto, w zakresie, w jakim zmiany te majg miejsce po dacie Oferty, Kupujgcy otrzymuje w catosci nastepujace

informacje:

a. podatki, cta przywozowe, cta, wynagrodzenia, warunki zatrudnienia, sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub inne
optaty natozone lub zmienione przez rzad holenderski (w tym réwniez rzad europejski) i/lub zwigzki zawodowe;

b. zmiany w wynagrodzeniach, warunkach zatrudnienia, uktadach zbiorowych pracy, podatku VAT lub ubezpieczeniach
spotecznych itp. wprowadzone przez rzad lub zwigzki zawodowe i/lub zmiany cen dostawcow;

c. wzrosty cen wynikajgce z kurséw walutowych, ptac, surowcow, pétproduktéw, materiatéw opakowaniowych itp.

Jezeli Dostawca jest zdania, ze wystgpity okolicznosci zwiekszajgce koszty, musi niezwtocznie poinformowac o tym na

pismie Kupujacego.

W przypadku podwyzszenia przez Dostawce ceny o wiecej niz 10% kwoty pierwotnej faktury w terminie 3 miesiecy od

zawarcia Umowy Kupujacy bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy z Dostawcg bez ponoszenia optat, chyba ze

Dostawca wykaze che¢ realizacji Umowy po cenie pierwotnej. Jezeli Kupujacy zamierza rozwigza¢ Umowe z Dostawcg w

przypadku podwyzszenia ceny, wéwczas musi poinformowaé Dostawce o zamiarze rozwigzania Umowy w terminie

czternastu (14) dni od dnia powiadomienia o podwyzce ceny, listem poleconym.

Artykut 11. Fakturowanie i ptatnos¢

1.
2.

Dostawca upowazniony jest do pobierania od Kupujgcego zaliczek.

Jezeli wystawiona zostanie faktura, ptatno$é musi nastgpi¢ w ciggu 14 dni od dnia wystawienia faktury, bez potracen i
rabatéw, w sposdb wskazany przez Dostawce, w walucie faktury, chyba ze uzgodniono na pismie inny termin. Dostawca
zastrzega sobie prawo do przesytania faktur w formie cyfrowej.

Po uptywie ustalonego terminu ptatnosci Kupujacy dopuszcza sie zaniedbania z mocy prawa, bez koniecznosci
dodatkowego powiadomienia o zaniedbaniu.

Od momentu opdznienia Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty odsetek w wysokosci 1% miesiecznie od naleznej i
wymagalnej kwoty, chyba ze ustawowe odsetki za opdznienie w transakcjach handlowych sg wyzsze, w ktorym to
przypadku stosuje sie ustawowe odsetki za opdznienie w transakcjach handlowych.

Jezeli Kupujacy nie wywigze sie terminowo ze swoich zobowigzan ptatniczych, Dostawca bedzie uprawniony do zawieszenia
zobowigzan podjetych wobec Kupujgcego w zakresie dostawy i/lub wykonywania czynnosci do czasu dokonania ptatnosci
lub ztozenia wystarczajgcego zabezpieczenia, bez uszczerbku dla prawa Dostawcy do odszkodowania. To samo obowigzuje
juz przed popadnieciem w opdznienie, jezeli Dostawca moze w uzasadnionych przypadkach przyjaé, ze istniejg powody, aby
watpi¢ w zdolnos¢ kredytowg Kupujacego.

W przypadku likwidacji, niewyptacalnosci, zawieszenia ptatnosci, Smierci lub kurateli Kupujgcego roszczenia Dostawcy oraz
zobowigzania Kupujgcego wobec Dostawcy stajg sie natychmiast wymagalne.

Jezeli Kupujacy ma z jakiegokolwiek tytutu jedno lub wiecej roszczen wzajemnych wobec Dostawcy, wéwczas zrzeka sie on
prawa do kompensaty. Zrzeczenie sie prawa do kompensaty ma zastosowanie takze wtedy, gdy Kupujgcy ztozy wniosek o
(tymczasowe) zawieszenie ptatnosci lub zostanie ogtoszona jego niewyptacalnosé. Kupujacy nie jest uprawniony do
wynajmowania lub oddawania w uzytkowanie Produktow, ktére podlegajg zastrzezeniu wtasnosci Dostawcy, do ich
zastawiania lub obcigzania ich w jakikolwiek inny sposdb lub do ustanawiania zabezpieczen na rzecz oséb trzecich w
jakikolwiek inny sposdb przed dokonaniem petnej zaptaty naleznosci wobec Dostawcy.
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Artykut 12. Zastrzezenie tytutu wtasnosci

1.

Wszelkie towary, ktére zostaty dostarczone lub ktére majg by¢ dostarczone przez Dostawce, pozostajg wtasnoscig
Dostawcy do momentu catkowitego wywigzania sie przez Kupujgcego ze wszystkich zobowigzan ptatniczych wobec
Dostawcy z tytutu jakiejkolwiek Umowy zawartej z Dostawcg w sprawie dostawy towarow i/lub wykonywania czynnosci lub
Swiadczenia Ustug, w tym roszczen zwigzanych z niewywigzaniem sie z tego rodzaju Umowy.

Kupujacy dziatajgcy jako odsprzedawca nie jest uprawniony do wynajmowania, oddawania w uzytkowanie, zastawiania lub
obcigzania w inny sposéb Produktéw, do ktérych Dostawca zachowat prawo wtasnosci. Kupujgcy jest uprawniony wytgcznie
do sprzedazy lub dostarczania osobom trzecim Produktéw, ktdrych prawnym wtascicielem jest Dostawca, o ile jest to
konieczne w ramach normalnej praktyki handlowej Kupujgcego.

Kupujacy nie moze ustanawiac ograniczonych praw na towarach, ktére sg przedmiotem zastrzezenia wtasnosci Dostawcy.
W przypadku (checi) ustanowienia przez osoby trzecie (ograniczonych) praw do towaru objetego zastrzezeniem wtasnosci
Kupujacy niezwtocznie poinformuje o tym Dostawce na pismie.

Dostawca niniejszym zastrzega sobie juz teraz zastaw na dostarczonych towarach, do ktérych tytut wtasnosci zostat
przeniesiony na Kupujacego w zwigzku z ptatnoscig i ktore sg nadal w posiadaniu Dostawcy, na zasadzie dodatkowego
zabezpieczenia roszczen, innych niz w rozumieniu art. 3:92 ust. 2 holenderskiego kodeksu cywilnego, ktére Dostawca moze
z jakiegokolwiek tytutu nadal posiada¢ wobec Kupujgcego.

Kupujacy jest zobowigzany przechowywac (przechowaé) dostarczone towary objete zastrzezeniem wtasnosci oddzielnie od
innych towardw, z zachowaniem nalezytej starannosci i w postaci rozpoznawalnej jako wtasnos¢ Dostawcy.

Kupujacy jest zobowigzany w okresie obowigzywania zastrzezenia wtasnosci do ubezpieczenia towaru od pozaru, wybuchu i
zalania, jak réwniez od kradziezy oraz do udzielenia Dostawcy, na zgdanie, wgladu w polisy tych ubezpieczen. Wszelkie
roszczenia Kupujgcego wobec ubezpieczycieli towaru z tytutu ww. ubezpieczen beda na zyczenie Dostawcy zastawione na
rzecz Kupujacego, na zasadzie dodatkowego zabezpieczenia roszczen Dostawcy wobec Kupujgcego.

W przypadku dostaw przeznaczonych na eksport do Niemiec, jezeli Kupujgcy (czesciowo) lub osoba trzecia tworzy nowy(-e)
towar(y) z Produktow dostarczonych przez Dostawce, Kupujacy lub ta osoba trzecia tworzy te(n) towar(y) wytgcznie dla
Dostawcy, a Kupujacy zatrzyma te(n) nowy(-e) towar(-y) dla Dostawcy do momentu uregulowania przez Kupujgcego
wszystkich ptatnosci naleznych z tytutu Umowy; w takim przypadku Dostawca zachowuje wszystkie prawa jako wtasciciel
nowo utworzonego(-ych) towaru(-6w) do momentu uregulowania przez Kupujgcego petnej ptatnosci.

Artykut 13. Zawieszenie i rozwigzanie

1.

Jezeli Kupujacy lub Dostawca po otrzymaniu zawiadomienia w formie pisemnej lub elektronicznej nie wywigze sie ze swoich
zobowigzan wynikajacych z Umowy, druga strona, bez uszczerbku dla odpowiednich postanowiern Umowy, bedzie
uprawniona do rozwigzania Umowy za pomocg listu poleconego. Rozwigzanie nastgpi dopiero po otrzymaniu przez strone
naruszajgcg umowe pisemnego zawiadomienia o zaniedbaniu i zaproponowaniu jej rozsgdnego terminu na usuniecie
uchybienia.

Ponadto, bez koniecznosci wystosowywania jakiegokolwiek zagdania lub powiadamiania o zaniedbaniu, jedna ze stron jest
upowazniona do rozwigzania Umowy, w catosci lub w czesci, listem poleconym i ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

a. druga strona wnioskuje o (tymczasowe) zawieszenie ptatnosci lub jezeli drugiej stronie zostanie przyznane
(tymczasowe) zawieszenie ptatnosci;

druga strona sktada wniosek o likwidacje lub zostaje uznana za niewyptacalng;

spotka drugiej strony zostaje zlikwidowana;

zostaje przejeta wazna czesc przedsiebiorstwa drugiej strony;

druga strona zaprzestaje prowadzenia obecnej spotki;
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zajecie jest, nie z winy jednej ze stron, natozone na znaczng cze$¢ aktywow drugiej strony lub jezeli druga strona w
inny sposdb nie jest uwazana za zdolng do wypetnienia zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

Kupujacy jest uprawniony do zawieszenia lub rozwigzania Umowy z Dostawcg jedynie w zakresie, w jakim uprawnienie to
wynika z przepiséw prawa. Jezeli Kupujacy w chwili rozwigzania Umowy otrzymat juz Swiadczenia z tytutu wykonania
Umowy, moze on rozwigza¢ Umowe tylko czesciowo i wytgcznie w tej czesci, ktdra nie zostata jeszcze wykonana przez
Dostawce lub w jego imieniu.

Kwoty zafakturowane Kupujgcemu przez Dostawce przed rozwigzaniem w zwigzku z realizacjg Umowy przez Dostawce
pozostajg ptatne przez Kupujgcego na rzecz Dostawcy i stajg sie natychmiast wymagalne z chwilg rozwigzania.
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5.

Jezeli Kupujacy, po otrzymaniu zawiadomienia o zwigzanym z tym zaniedbaniu, nie wykona w catosci lub w terminie
zobowigzan wynikajacych z Umowy, Dostawca bedzie uprawniony do zawieszenia swoich zobowigzan wobec Kupujgcego.
Dostawca jest do tego uprawniony réwniez w okolicznosciach przewidzianych w ust. 2 niniejszego artykutu.

Artykut 14. Odpowiedzialnos¢

1.

W przypadku, gdy odpowiedzialnos¢ za szkode ponosi Dostawca, odpowiedzialnos¢ ta jest ograniczona do odszkodowania
za szkody bezposrednie i co najwyzej do kwoty faktury z Umowy (bez VAT), lub tej czeSci Umowy, ktdrej dotyczy
odpowiedzialnos$¢. Odpowiedzialnos¢ jest ograniczona we wszystkich przypadkach do rzeczywistego odszkodowania
wyptaconego w danym przypadku przez ubezpieczyciela Dostawcy. Przez szkode bezposrednig rozumie sie wytgcznie:
a. uzasadnione koszty zwigzane z ustaleniem przyczyny i zakresu szkody, w stopniu, w jakim takie ustalenie dotyczy
szkody w rozumieniu niniejszych warunkéw ogdlnych;
b. ewentualne uzasadnione koszty poniesione w celu zapewnienia zgodnosci wadliwego dziatania Dostawcy z Umowa,
chyba ze nie mozna ich przypisa¢ Dostawcy;
c. uzasadnione koszty poniesione w celu zapobiezenia szkodzie lub jej ograniczenia, w zakresie, w jakim Kupujacy
wykaze, ze koszty te spowodowaty ograniczenie bezposredniej szkody w rozumieniu niniejszych warunkéw ogdlnych.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, jakiegokolwiek rodzaju lub w jakiejkolwiek formie, w przypadku gdy
wyniknety one z podania nieprawidtowych i/lub niekompletnych danych przez Kupujgcego.
Zawarte w niniejszych ogdlnych warunkach handlowych ograniczenia odpowiedzialnosci za szkody bezposrednie nie maja
zastosowania, jezeli szkoda spowodowana byta umysinym dziataniem lub razgcym zaniedbaniem Dostawcy.

Artykut 15. Termin przedawnienia

Roszczenia miedzy stronami przedawniajg sie zgodnie z przepisami prawa wtasciwego dla Dostawcy.

Artykut 16. Wtasnos¢ intelektualna

1.

Kupujacy nie nabywa w wyniku Umowy zadnych praw wtasnosci intelektualnej do Produktéw. Wszelkie prawa wtasnosci
intelektualnej i przemystowej do Produktéw lub Ustug dostarczonych na podstawie Umowy i/lub do materiatow takich jak
projekty, dokumentacja, raporty, oferty cenowe oraz materiaty przygotowawcze nalezg przez caty czas do Dostawcy.
Kupujacy nie ma prawa modyfikowac¢ lub usuwac jakichkolwiek zastosowanych znakdéw lub oznaczen identyfikacyjnych na
Produktach lub ich opakowaniach, ani modyfikowa¢ lub kopiowa¢ Produktéw lub ich czesci.

Dostawca oswiadcza, ze zgodnie z jego najlepszg wiedzg, Produkty nie naruszajg zadnych obowigzujgcych w Holandii praw
wtasnosci intelektualnej oséb trzecich. W przypadku jakichkolwiek roszczen osoby trzeciej dotyczgcych naruszenia takich
praw Dostawca moze w razie koniecznosci wymienic lub zmodyfikowac¢ dany Produkt, naby¢ wystarczajgce prawa do
Produktu lub rozwigza¢ Umowe w catosci lub w czesci. Kupujacemu przystuguje prawo do rozwigzania Umowy jedynie w
takim zakresie, w jakim nie mozna racjonalnie oczekiwa¢ od niego dotrzymania Umowy.

Kupujacy niezwtocznie powiadomi Dostawce o wszelkich roszczeniach osoéb trzecich dotyczacych naruszenia praw witasnosci
intelektualnej do Produktdw.

Artykut 17. Sita wyzsza

1.

Strony nie sg zobowigzane do wykonania jakiegokolwiek zobowigzania, jezeli nie moga tego zrobi¢ w wyniku okolicznosci,
ktdre nie s3 spowodowane zaniedbaniem, i nie moze to nastgpi¢ na ich koszt z mocy prawa, aktu prawnego lub ogdlnie
przyjetej praktyki.

Zgodnie z niniejszymi ogdlnymi warunkami handlowymi, przez site wyzszg, oprdcz jej znaczenia okreslonego w przepisach
prawa i orzecznictwie, rozumie sie wszelkie przewidziane lub nieprzewidziane przyczyny zewnetrzne, na ktére Dostawca nie
moze wywieraé¢ wptywu, a ktére uniemozliwiajag mu wywigzanie sie ze swoich zobowigzan. Dotyczy to réwniez strajkéw w
przedsiebiorstwie Dostawcy, producenta lub dostawcy.

Strona, ktdra nie moze wypetni¢ Umowy i powotuje sie na site wyzszg, musi niezwtocznie poinformowaé o tym drugg strone
na pismie i podjgc¢ wszelkie rozsadne i niezbedne srodki w celu ograniczenia lub zapobiezenia wyrzadzonej szkodzie na tyle,
na ile to mozliwe, pod warunkiem ze podejmie takie srodki bez nieuzasadnionych wysitkow lub kosztéw.

Dostawca ma rowniez prawo powotac sie na site wyzszg, jezeli okolicznos¢, ktora uniemozliwia (dalsze) wywigzanie sie z
zobowigzania, wystapi po tym, jak Dostawca powinien byt juz wywigzaé sie ze swojego zobowigzania.
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5. W okresie, w ktorym wystepuje sita wyzsza, strony mogg zawiesi¢ zobowigzania wynikajgce z Umowy. Jezeli okres ten trwa
dtuzej niz 30 dni, kazda ze stron jest uprawniona do rozwigzania Umowy bez obowigzku wyptacenia drugiej stronie
odszkodowania za szkody.

6. W zakresie, w jakim Dostawca juz czesciowo wypetnit lub wypetni swoje zobowigzania wynikajace z Umowy w momencie
wystgpienia sity wyzszej, i jesli mozna przypisac niezalezng wartos¢ odpowiednio do czesci wypetnionej lub czesci, ktdra ma
by¢ wypetniona, wéwczas Dostawca jest uprawniony do osobnego zafakturowania wypetnionej juz czesci lub czesci, ktora
ma by¢ wypetniona. Kupujacy jest zobowigzany do optacenia tej faktury tak, jakby byta to odrebna Umowa.

Artykut 19. Przekazanie praw (cesja)

Dostawca ma prawo do przeniesienia wynikajgcych z jakiejkolwiek Umowy praw na osoby trzecie. Dostawca w razie potrzeby
poinformuje o tym Kupujgcego. Kupujacy bedzie do tego upowazniony wytgcznie za uprzedniag pisemng zgodg Dostawcy.

Artykut 20. Prawo wtasciwe i wybér sgdu orzekajgcego

1.  Wszystkie Umowy, ktdre zostaty i zostang zawarte przez Dostawce, podlegajg prawu polskiemu. Zastosowanie Wiedenskiej
Konwencji Sprzedazy jest wyraznie wytaczone.
2. Postanowienia niniejszego artykutu pozostajg bez uszczerbku dla podejmowania przez strony wszelkich staran w celu
rozstrzygniecia sporow zwigzanych z realizacjg Umowy w mozliwie najszerszym zakresie w drodze wzajemnych konsultacji.

Artykut 21. Zmiana i interpretacja warunkéw handlowych

1. W przypadku sprzecznosci miedzy ttumaczeniem niniejszych ogdlnych warunkéw handlowych a wersjg niderlandzka
kazdorazowo rozstrzygajace znaczenie ma tekst niderlandzki.
2.  Zawsze stosuje sie wersje najbardziej aktualng i/lub wersje obowigzujgcg w momencie zawarcia Umowy.
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