Night Star Express

KLANTNAAM /NOM DU CLIENT

KLANTNR./NO. DE CLIENT DATUM /DATE

NIGHT STAR EXPRESS

ARTIKELEN RETOUR STUREN (NACHTLEVERING, NL/BE)

1. Meld u retouren online aan via onze webshop.

2. Zendingen dienen altijd goed verpakt te zijn in een verzenddoos. Bij artikelen die enkel in de originele verpakking
worden verstuurd, worden er kosten in rekening gebracht als gevolg van verpakkingsschade en eventuele trans-
portschade. Wij verzoeken u pomp-dynamo’s en andere artikelen die vloeistof kunnen lekken te verpakken in een
plastic zak.

3. Vermeld uw klantnaam, klantnummer en datum digitaal op dit label en print het in kleur uit

4. Bevestig het label op de zending en plaats deze zichtbaar in de nachtlocatie. De zending wordt bij een eerst vol-
gende levering meegenomen door de chauffeur.

Voor onze leveringsvoorwaarden, zie onze website of webshop.

NIGHT STAR EXPRESS

ENVOYER LE RETOUR DES ARTICLES (LIVRAISON NUIT, NL / BE)

1. Enregistrez les retours en ligne via notre boutique en ligne.

2. Les pieces doivent étre emballées avec soin dans une boite d’expédition. Pour les articles qui sont retournés uni-
quement dans la boite d’origine, des frais seront facturés en raison des dommages causés a I'emballage et des
dommages de transport. Nous vous prions d’emballer les alternateurs a pompe dans un sac en plastique.

3. Mentionnez votre nom de client, numéro de client et date numériquement sur cette étiquette et imprimez-la en
couleur

4. Collez I'étiquette sur votre envoi et placez-le de fagon visible dans 'emplacement de nuit. L’envoi sera repris par
le chauffeur lors de la prochaine livraison.

Pour nos conditions générales de vente, rendez-vous sur notre site web ou notre boutique en ligne.
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